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ILMO. SR. PREGOEIRO DA AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DA BAHIA

Ref.: Impugnacé&o aos termos do Edital de Preg&o Eletrénico n.° 004/2020

Oi Movel S.A. (Em Recuperacédo Judicial), sociedade andnima, com sede no Setor Comercial
Norte, quadra 03, Bloco A, Ed. Estacdo Telefénica — Térreo — Parte 2, Brasilia, inscrita no
CNPJ sob o n°® 05.423.963/0001-11, simplesmente denominada “Oi”, vem, por seu
representante legal, com fulcro no art. 18 do Decreto n.° 5.450/2005, apresentar Impugnacéo
aos termos do Edital em referéncia, pelas razdes a seguir expostas:

Razdes de Impugnacao

A Secretaria de Infraestrutura do Estado da Bahia instaurou procedimento licitatério na
modalidade Pregdo, na forma eletrbnica, registrado sob o n.° 004/2020, visando & “Aquisi¢do
de aquisicdo de solucdo de seguranca da informacdo composto por equipamentos com
caracteristicas de Next Generation Firewall (NGFW) com suporte a HA (High Availability),
baseados em appliance, incluindo servico de instalacdo/configuracdo e garantia de 36 meses e
suporte no local (on-site), nos moldes do Termo de Referéncia (Anexo 1), que integra o

presente Edital.”.

Contudo, a Oi tem este seu intento frustrado perante as imperfeicdes do Edital, contra as quais
se investe, justificando-se tal procedimento ante as dificuldades observadas para participar de

forma competitiva do certame.

Saliente-se que o0 objetivo da Administragdo Publica ao iniciar um processo licitatorio é
exatamente obter proposta mais vantajosa para contratagdo de bem ou servico que lhe seja
necessario, observados os termos da legislagdo aplicavel, inclusive quanto a promogdo da

maxima competitividade possivel entre os interessados.

Entretanto, com a manutencdo das referidas exigéncias, a competitividade pretendida e a
melhor contratacdo almejada, poderao restar comprometidos o que ndo se espera, motivo pelo
gual a Oi impugna os termos do Edital e seus anexos, o que o faz por meio da presente

manifestacgao.



ALTERACOES A SEREM FEITAS NO EDITAL E NOS ANEXOS

1. VEDACAO A PARTICIPACAO DE LICITANTES EM REGIME DE CONSORCIO

O item 9.6 do Edital veda a participacdo de empresa que esteja reunida em consorcio.

Primeiramente, cumpre elucidar que o desenvolvimento da economia amplamente globalizada
implicou na formacdo de grupos econémicos em escala mundial, sendo o mercado de

telecomunicacgfes/ Tl um dos grandes exemplos.

Tracadas as linhas gerais referentes ao mercado, pode-se afirmar que as restricbes de
participacdo de empresas nas licitacbes devem ser, mais que em outros casos, muito bem
justificadas e necessarias. Isto porque, em homenagem aos principios da competitividade e

isonomia, apenas se podem admitir as restricbes objetivas e legitimas.

Nesse sentido, ndo pode prosperar a imposicao editalicia de impedimento de participacdo de
empresas em regime de consorcio. Tal determinagéo fulmina diretamente a competitividade do
certame por ndo existir grande nimero de empresas qualificadas para prestacdo do servigco

licitado e pela prépria complexidade do objeto licitado.

Corroborando tal entendimento, verifica-se a primorosa licdo de Marcal Justen Filho sobre a
permissdo de consorcio na licitacdo. Se hum primeiro momento a associa¢do de empresas em
consorcio pode gerar a diminuicdo da competitividade, em outras circunstancias, como a do

presente caso, pode ser um elemento que a garanta, sendo vejamos:

‘Mas o consorcio também pode prestar-se a resultados positivos e
compativeis com a ordem juridica. Ha hip6teses em que as circunstancias
do mercado e (ou) complexidade do objeto tornam problematica a
competicdo. Isso se passa quando grande quantidade de empresas,
isoladamente, ndo dispuserem de condi¢cbes para participar da licitagao.
Nesse caso, 0 instituto do consoércio é via adequada para propiciar
ampliacdo do universo de licitantes. E usual que a Administracdo Publica
apenas autorize a participacdo de empresas em consorcio quando as
dimensbes e complexidade do objeto ou as circunstancias concretas exijam
a associacado entre os particulares. Sdo as hipoteses em que apenas
poucas empresas estariam aptas a preencher as condi¢cdes especiais

exigidas para a licitacdo®.” (grifo nosso)

1 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 14. Ed. S&o Paulo: Editora
Dialética, 2010, p. 495.



Com espantosa preciséo, o entendimento de Margal Justen Filho subsume-se perfeitamente ao
caso em gquestdo. O mercado € naturalmente restrito e o objeto da licitagdo complexo a ponto
de reduzir a participagdo de empresas, sendo a competitividade reduzida por essas
caracteristicas. Nesse sentido, a imposicdo de mais uma restricdo apenas pfe em risco o

principio da competitividade.

Nesse sentido, cumpre trazer os seguintes entendimentos do TCU acerca da matéria:

“‘No entender da Unidade Técnica, ndo obstante constituir faculdade da
Administrag@o permitir ou ndo a participacdo de empresas em consorcio nas
aludidas convocag¢fes, no presente caso, a vedacédo teria ocorrido sem a
adequada motivagdo, o que teria inviabilizado a participacdo de mais
licitantes, em prejuizo do principio da ampla competi¢cdo.” (Acordao
59/2006 - Plenario)

“Nao prospera também o argumento de que a possibilidade de formacgao de
consércio no Edital afastaria eventual restricdo a competitividade da licitacdo.
A constituicdo de consoércio visa, em ultima instancia, a juncdo de 2
(duas) ou mais empresas para realizacdo de determinado
empreendimento, objetivando, sob a 6tica da Administragcdo Publica,
proporcionar a participagdo de um maior nimero de empresas na
competicdo, quando constatado que grande parte delas né&o teria
condi¢cbes de participar isoladamente do certame. (...)" (Acérdao n.°

1.591/2005, Plenario, rel. Ministro Guilherme Palmeira) (grifo nosso)

Dessa forma, vé-se que mesmo sendo discricionariedade da Administracdo a permisséo ou
ndo de consorcio de empresas, sua restricdo deve ser devidamente fundamentada e deve
colimar sempre com as condi¢des do mercado e do objeto licitado, de forma que seja garantida

a competitividade.

Nota-se, tanto do entendimento doutrindrio quanto jurisprudencial, que a permissdo de
consoércios nas licitagcdes tem aspecto bifronte, podendo gerar ou restringir a competitividade.
N&o obstante, conforme se demonstrou acima, a formacao de consércios € medida valida e
necessaria, que ira beneficiar a Administragcdo com o aumento da participacao de empresas na
licitagdo, aumentando a competicdo entre elas e reduzindo, inevitavelmente, o preco final da

contratacao.

Da mesma forma, ndo deve haver restricdes quanto ao consorcio de empresas que sejam

coligadas, controladoras e controladas. Isso porque, decorrente das particularidades do
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mercado e da economia globalizada, € comum a existéncia no ambito das telecomunicagdes
conglomerados econdmicos que necessitam dessa ferramenta juridica para participarem das
licitacOes. Frise-se que muitas das vezes a prestagdo do servico por empresa isolada ndo é o

suficiente, necessitando da atuacdo em conjunto para a consecucao do objeto da licitacéo.

Ante o exposto, de forma a possibilitar a participacdo de um maior nimero de empresas no
certame, garantindo a sua competitividade e a busca pela proposta mais vantajosa a
Administracdo Publica, requer a exclusdo do item 9.6 do Edital, para que seja permitida a

participagdo em consorcio de empresas, nos termos da Lei n.° 13.303/16.

2. PAGAMENTO VIA NOTA FISCAL COM CODIGO DE BARRAS

O item 12.1 do Termo de Referéncia estabelece que o pagamento devera ser realizado através

de transferéncia eletrénica ou boleto bancario.

Ocorre que tal sistema de pagamento encontra-se em dissonancia com o procedimento de
pagamento adotado relativamente aos servigos de telecomunicacdes, uma vez que esses sdo

pagos mediante apresentacdo de fatura (nota fiscal com coédigo de barras), ou mediante

SIAFI nos casos de 6rgdos vinculados a Administracdo Publica Federal, como é o caso
da ANATEL.

Com efeito, esse sistema de faturamento e cobranga, o qual permite o reconhecimento rapido e

eficiente do pagamento, é baseado em cédigo de barras.

Qualquer outra forma de pagamento, como o depdsito em conta corrente previsto no Edital,
causara transtornos ao sistema de contas a receber da empresa de telecomunicacdes

contratada.

Ademais, a Oi utiliza o sistema de faturamento, por meio de Nota Fiscal/Fatura, emitida com
coédigo de barras para pagamento, em apenas uma via, modelo 22, em razdo das varias

vantagens que essa forma de pagamento proporciona.

Tal sistema proporciona vantagens a empresa prestadora dos servicos, haja vista que reduz a

inadimpléncia e garante a satisfacéo do cliente.

Ante o exposto, para a melhor adequacao do instrumento convocatério a realidade do setor de
telecomunicagdes, requer a alteracdo do item 12.1 do Termo de Referéncia, a fim de permitir
que o pagamento seja realizado mediante autenticagdo de cddigo de barras, facilitando, assim,

o reconhecimento eficiente do pagamento.



3. EXIGENCIA ABUSIVA

O item 9.2 alinea “m” do Edital veda a contratacdo de empregados que sejam cOnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros vinculados ao

Contratante.
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No entanto, tal previsdo € abusiva, na medida em que ndo possui finalidade correlata

execucao do objeto.

O instrumento convocatoério deve se abster de incluir clausulas e exigéncias desnecessarias a

finalidade da contratagdo, bem como aquelas que frustrem o carater competitivo do certame.

A exigéncia imposta pelo Edital é medida extremamente restritiva a participagdo de
interessados, cuja consequéncia direta serd reduzir a participagdo das empresas que, nos
termos da regulamentacdo dos servicos de telecomunicacdes, possuem outorga para

prestacéo de todos os servicos licitados.

Cumpre destacar que quanto aos servigos de telecomunicacdes - objeto ora licitado -, estes
séo regulados pela Lei Geral de Telecomunicactes (Lei 9.472, de 16 de julho de1997), a qual

dispde em seu artigo 6° o seguinte:

“Art. 6° Os servicos de telecomunicagdes serdo organizados com base no
principio da livre ampla e justa competicdo entre todas as prestadoras,
devendo, o Poder Publico atuar para propicia-la, bem como para corrigir
os efeitos da competicdo imperfeita e reprimir as infracbes da ordem

econdmica.” (grifo nosso)

Ratificando o dever do poder publico de ampliar a competicdo entre as Operadoras, com
padrées de qualidade compativeis com as exigéncias dos usuarios, o art. 29, inciso lll, da LGT

assim determina:

“Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

(.)

lll - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos
servicos, incrementem sua oferta e propiciem padrbes de qualidade

compativeis com a exigéncia dos usuarios;” (grifo nosso)



Ademais, o inciso | do § 1° do art. 3° da Lei n.° 8.666/93 assim disp0de:

“Art. 32 A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administracdo e a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel e
sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios
basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento

convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos.
§ 1° E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagéo, clausulas
ou condi¢des que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu caréater
competitivo, inclusive nos casos de sociedades cooperativas, e
estabelegcam preferéncias ou distingbes em raz@o da naturalidade, da sede
ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente
ou irrelevante para o especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto
nos 88 52 a 12 deste artigo e no art. 32 da Lei n2 8.248, de 23 de outubro de
1991;” (grifo nosso)

Assim, a fim de possibilitar a participacdo de maior nimero de empresas possivel, faz-se

necessaria a exclusao da supracitada exigéncia.

Ademais, as causas de resciséo contratual encontram-se devidamente elencadas no art. 78, da
Lei n.° 8.666/1993, a qual ndo prevé a “contratacdo de empregados que sejam cbnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes

vinculados ao respectivo contratante”.

Assim, ndo h4 como a Administracdo instituir causa de rescisdo contratual ndo prevista pela

legislacdo de regéncia, sob pena de afronta ao principio da legalidade.

Neste sentido, destaca-se que a necessidade de vinculacdo da atuacdo administrativa a texto
de lei se aplica a licitagdo no sentido de “que se disponha a alcangar os objetivos colimados,
seguindo os passos dos mandamentos legais” ((CARVALHO FILHO, 2011, p. 224). Importa
dizer que todo ato e procedimento adotado devera ter embasamento legal, sob pena de néo

poder compor a licitacao.
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Nesse sentido, cabe aqui colacionar o entendimento do TCU quanto a importancia do principio

em questao:

“O principio constitucional mais importante, imanente a toda a atuagéo da
Administracao Publica, é o principio da legalidade administrativa, segundo o
gual a Administracdo sé pode fazer ou deixar de fazer o que a lei autoriza
ou define. A Administracdo deve sempre prestar obsequiosa reveréncia a
lei, sobretudo em atos que gerem despesas administrativas.” (Acérdao
1472/2010 - Plenario)

Desta feita, requer-se a exclusdo da exigéncia prevista no item em comento, tendo em vista
gque a mesma néo guarda qualquer correspondéncia com o objeto licitado, bem como pode ser

restritiva & competitividade, além de ndo estar prevista em lei.

4. EXIGENCIA DE HABILITACAO EXCESSIVA

O item 16.1.5 do Edital exige a titulo de habilitagc&o:

“16.1.5. Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos para participacdo no
procedimento licitatorio (Anexo VIII).”.

No entanto, esta exigéncia vai além do rol previsto na Lei n.° 13.303/16.

Vale destacar que os documentos exigiveis para a habilitagdo estdo indicados na Lei e

somente podem se referir & habilitacdo juridica, qualificac8o técnica, qualificacédo

econOmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista e cumprimento do disposto no
inciso XXXIll do art. 7° da CF/88.

Com efeito, o elencado na Lei 13.303/16 deve ser pautado como méaximo, ou seja, o Edital ndo

poderé exigir mais do que ali previsto.

Ora, a atividade licitatéria deve necessariamente sujeitar-se ao disposto na ordem juridica, em

observancia ao principio da legalidade.

E dever da Administracdo, ao realizar procedimentos licitatorios, exigir documentos de

habilitacdo compativeis com o ramo do objeto licitado, especialmente aqueles que comprovem



a qualificacdo técnica e a capacidade econdmico-financeiro dos licitantes, nos termos do art.

37, inciso XXI, da Constituicdo Federal?.

Logo, as exigéncias habilitatérias ndo podem ultrapassar os limites da razoabilidade, além de
ndo ser permitido o estabelecimento de clausulas desnecessarias e restritivas ao carater

competitivo. Devem restringir-se apenas ao necessario para o cumprimento do objeto licitado.

Certamente ndo é o caso da exigéncia habilitatoria prevista no item 16.1.5 do Edital e Anexo
VIIl, a qual ndo guarda compatibilidade com o objeto licitado, razdo pela qual é totalmente

dispensavel.

Nesse sentido é o entendimento do Tribunal de Contas da Unido:

“No certame licitatério, os documentos que podem ser exigidos quanto a
habilitacdo juridica, qualificag&o técnica, qualificagdo econémico-financeiro,
regularidade fiscal e prova de cumprimento do disposto no inciso XXX Ill do
art. 7° da Constituicdo Federal estdo adstritos aqueles previstos nos artigos
27 a 31 da Lei no 8.666/1993.” (Ac6rdéo 2056/2008 Plenério)

Como visto, deve-se agir com cautela na fase de habilitacé@o, a fim de nao incidir em exigéncias
exacerbadas, desarrazoadas, e afastar a verdadeira competicdo. Ad argumentadum tantum, a

prevalecer tal exigéncia, estar-se-a impedindo a participacao de diversos potenciais licitantes.

Ante o0 exposto, requer a exclusdo da exigéncia prevista nos itens citados para que nao seja
exigida das licitantes a apresentacdo de declaragdo nestes moldes, posto que ndo esta
relacionada diretamente com a execuc¢do do objeto, bem como vai além do rol previsto na Lei

n.° 13.303/16.

5. SOLICITACAO DE INCLUSAO DE PREVISAO DE PENALIDADE POR ATRASO DE PAGAMENTO

Da andlise do instrumento convocatdrio notou-se a auséncia de garantias a Contratada em

caso de atraso no pagamento da parcela avencada.

Nao obstante, cumpre trazer a baila o art. 54 da Lei n.° 8.666/1993, que estabelece a aplicagcédo
supletiva dos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢fes de direito privado no

ambito dos contratos administrativos. Adiante, verifica-se que o art. 66 da Lei de Licitacbes

2“Art. 37 (...)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servi¢cos, compras e alienagdes serdo contratados
mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condicdes a todos os concorrentes, com clausulas
que estabelecam obrigagGes de pagamento, mantidas as condi¢cbes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual
somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigagdes. (...)" (grifamos)




determina que “o contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas conseqiiéncias de

sua inexecucao total ou parcial”.

Nesse sentido, verifica-se que o eventual descumprimento da obrigacdo de pagamento da
Contratante devera gerar as devidas conseqiiéncias. No caso em quadra, caracteriza-se a
mora por parte da Contratante. Em assim sendo, devera ressarcir a Contratada no que tange

aos Onus de mora, a saber: juros moratdrios, multa moratoria e corre¢cdo monetaria.

Verifica-se que a necessidade premente de ressarcimento baseia-se no fato de que ndo pode a
Contratada suportar o atraso do pagamento das parcelas sob pena de desequilibrio da relacéo
contratual. Ademais, a mora da Administracdo culminada com a nao incidéncia dos encargos

devidos gera incondicionalmente o locupletamento sem causa desta.

Por fim, verifica-se que os percentuais referentes a multa e juros moratérios devem se dar,
respectivamente, a razado de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura e 1% (um por cento)
ao més. A correcdo monetaria deve se operar com base no IGP-DI, indice definido pela FGV. A
razdo pela fixacdo de tais pardmetros se d4 na prética usual do mercado em geral, incluindo o
de telecomunicacdes. Verifica-se que, impostos valores aguém do exposto, pode-se gerar para
a Administrac@o situacdo de flagrante desequilibrio, influenciando, em dltima andlise, no

equilibrio econémico-financeiro da Contratada.

Pelo exposto, faz-se necessaria a inclusdo de item no Edital referente ao ressarcimento
referente ao atraso no pagamento da parcela contratada por parte do Contratante, de modo a
incidir multa de 2% sobre o valor da fatura no més de atraso, juros de mora na ordem de 1% ao

més e a corre¢éo monetaria pelo IGP-DI.

ENVIO DOS DOCUMENTOS ORIGINAIS/AUTENTICADOS

O Edital informa que a licitante vencedora devera apresentar os documentos digitalizados e
posteriormente os mesmos autenticados ou originais em um prazo de 03 (trés) dias Uteis apos

o término da sessao.

Considerando a promulgacdo do Decreto 10.024 de 20 de setembro de 2019, no intuito de
simplificar os processos administrativos, reduzir o impacto ambiental e economicidade do

processo licitatorio.

Ainda, diante do reconhecimento da situacdo de emergéncia em salde por meio do Decreto
Legislativo n° 06, de 20 de marco de 2020 e o Decreto n. © 19.529, de 16 de marco de 2020 no

Estado da Bahia com implementacdes de medidas de enfrentamento da propagacdo
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decorrente do novo Corona virus (COVID-19), se verifica a suspenséo de diversas atividades e
restricdo a circulagéo de pessoas nas ruas dentre outras, o que ocasiona em dificuldades no

cumprimento da exigéncia no momento atual.

Isto posto, requeremos a sua aplicacdo para dispensa do envio dos documentos autenticados
ou originais, exceto em caso de duvida sobre a documentacdo digital enviada uma vez tal

procedimento ja vem sendo adotado pela maior parte da Administracdo Publica.

Além do mais, entendemos que aqueles documentos que tenham certificacdo da Junta
Comercial, autenticacdo e/ou assinatura digital ou ainda que contenham link para validacéo do
documento ndo carece de outra autenticacdo, ou seja, ndo precisam de selo de autenticacédo
cartorial, conforme descrito no rodapé dos préprios documentos e de acordo com amparo
normativo Deliberagdo JUCERJA n° 74/201 bem como Instrugdo Normativa da Junta Comercial
do Distrito Federal DF DREI N° 52, de 9 de novembro de 2018.

A veracidade do documento podera ser confirmada pelo link através de consulta rapida. Tal
procedimento tem sido utilizado pelas Juntas Comerciais e boa parte da Administracdo Publica,
a fim de otimizar os trabalhos, reduzir a burocracia e custos para as empresas, e modernizar 0s

processos e procedimentos.

Diante disso, em razdo da chancela eletrbnica contida nos respectivos documentos, estes
equivalem a via original emitida pelo 6rgdo podendo, assim, nos abster da autenticagédo

cartorial.

Assim, em virtude da pandemia do COVID-19, de que somente 0s servigos essenciais devem
ser mantidos, de modo que os Org&os Publicos e Tabelionato de Notas, Titulos e Documentos
estdo sem expediente e os Correios com expediente reduzidos, solicitamos que seja
dispensada a apresentagdo dos documentos fisicos, originais ou autenticados, uma vez que
impraticavel no contexto atual, requeremos o envio dos documentos eletrénicos tdo somente e
dispensa do envio dos documentos autenticados ou originais, exceto em caso de davida sobre

a documentacéao digital enviada.

DA PARTE TECNICA

1. Em relacdo a qualificacdo técnica:

“16.1.3. A Qualificagdo Técnica sera comprovada através da apresentagao dos seguintes
documentos:

16.1.3.10 licitante deveréa apresentar a Planilha de Verificacdo de Atendimento as
Especificagbes Basicas (ANEXO A do termo de referéncia), devidamente preenchida,
observando:

16.1.3.1.1A Tabela de Comprovacgéo Técnica deve conter o nome do documento
comprobatério emitido pelo Fabricante.
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16.1.3.1.2Serédo considerados documentos oficiais para comprovacéo técnica: catalogos,
folders, prospectos e manuais;

16.1.3.1.3Todos os documentos devem estar completos e legiveis;

16.1.3.1.4Havendo divergéncia entre as caracteristicas técnicas descritas na proposta da
empresa e as disponibilizadas pelo fabricante, prevalecerdo os informes do fabricante;
16.1.3.20 licitante devera apresentar Certificagdo ICSA para o Firewall;

16.1.3.30 licitante devera apresentar Certificacdo FIPS 140-2 para Firewall;

16.1.3.40 licitante devera apresentar Certificagdo Common Criteria como EAL4+”

Entendemos que essas certificacdes sdo emitidas para os equipamentos, sendo essas
solicitadas pelos fabricantes junto as organiza¢des certificadoras, desta forma entendemos que
podemos apresentar os certificados fornecidos pelo fabricante da solugéo.

Nosso entendimento esta correto? Caso negativo favor esclarecer

2. Em relacdo a material técnico

“15.2.3. Os materiais informativos utilizados para comprovar as especificagbes dos produtos cotados, que
estejam impressos em idioma diverso do nacional, deverdo ser apresentados com traducédo para o portugués,
ressalvados os termos técnicos cuja compreenséo seja usual.”

Entendemos que por se tratar de documentagéo técnica a tradugdo ndo precisa ser
juramentada.

Nosso entendimento esta correto? Caso negativo favor esclarecer

3. Servico de Suporte

“4.8.A LICITANTE devera prestar servigo de suporte reativo durante toda a vigéncia do
contrato, para todos os produtos fornecidos, conforme detalhado a seguir:”

Considerando que o edital é referente a aquisi¢cdo de equipamento com instalacéo e
configuracao, onde o equipamento serd da CONTRATANTE, e ndo havendo itens de cobranca
para prestacdo de servico de manuteng&o do equipamento.

Requer a proponente que esse item seja retirado do Edital.

4. Aberturade Chamado

“4.8.3. Abertura de chamados de suporte via Web através do site da LICITANTE”
Considerando que o chamado de suporte se dara junto a Fabricante do equipamento uma vez
gue o Edital € de compra de equipamento e ndo possui item de servico de manutengéo e
suporte mensal.

Requer a proponente que esse item seja retirado do Edital.

5. Referente ao pagamento

“12.1 O pagamento devera ser realizado em 2 parcelas, efetuadas através de transferéncia
eletrénica ou boleto bancario. “

“12.3 A segunda parcela sera paga em até 8 (oito) dias Uteis apds emissédo de fatura dos

servigos, tendo sido concluida a entrega de todos 0s servigos previstos neste edital, inclusive a
Operacgéo Assistida; ”
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As parcelas serdo valores iguais ou fica a critério da CONTRATADA os valores da parcela,
considerando que uma sera referente a compra do equipamento e outro referente a instalacéo
e configuracdo do mesmo.

De forma a deixar a licitacdo sem vicios de entendimentos solicitamos que sejam
esclarecidas como seré feita a divisdo do valor de cada parcela.

6. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

“4.7. Apés implantagao da solucéo e realizagcdo do treinamento hands-on, iniciara o periodo de
Operacao Assistida, com duracéo de 30 (trinta) dias corridos, quando profissionais que
participaram da implantacéo deverao estar a disposicdo da DESENBAHIA para realizacéo de
ajustes, correcdo de problemas ou tirar dividas a respeito da solucao implantada, dentro do
escopo dos itens deste Termo de Referéncia;”

Entendemos que a Operacao assistida podera ser feita de forma remota.
Nosso entendimento esta correto? Caso negativo, favor esclarecer,

“4.8.A LICITANTE devera prestar servigo de suporte reativo durante toda a vigéncia do
contrato”

Entendemos que o suporte poderé ser feito de forma remota e ainda que esse suporte ndo
prevé a manutencao do equipamento, considerando que ndo existe item de cobranc¢a do
servigo de manutencao, uma vez que o objeto da licitagéo prevé aquisicao do equipamento.

Nosso entendimento esta correto? Caso negativo, favor esclarecer.

7. Suportes proativos

“4.9.1. Duas avaliacbes anuais do ambiente de rede da DESENBAHIA, mediante verificagdo
dos logs, alertas, vulnerabilidades, estatisticas geradas pela ferramenta e configuracdes
existentes, adequando-as as melhores praticas de seguranc¢a determinadas pelo fabricante,
considerando a realidade verificada no ambiente da DESENBAHIA. Essa atividade deve gerar
relatorio para melhoria das configuragdes, apresentando também informacdes em nivel
gerencial e operacional as vulnerabilidades e tentativas de exploragdo de seguranga.”

Entendemos que a analise do ambiente de rede se dara exclusivamente a que diz respeito ao
equipamento previsto nessa licitagdo e também que o0 mesmo podera ser executado de forma
remota.

Nosso entendimento esta correto? Caso negativo, favor esclarecer.

Pedido

Para garantir o atendimento aos principios norteadores dos procedimentos licitatérios, a Oi
requer que V. S? julgue motivadamente a presente Impugnacdo, no prazo de 24 horas,
acolhendo-a e promovendo as altera¢des necessarias nos termos do Edital e seus anexos, sua

consequente republicacdo e suspensdo da data de realizacao do certame.

Salvador/BA, 14 de abril de 2020.
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